
  چكيده

 نيكاركنان و همچن يرفتار يالگوها ييشناساامروزه،  است. منابع انساني و توسعه هر جامعه در گرو بكارگيري صحيحرشد مقدمه: 
شغل  شخ  يعوامل مرتبط  كه  يعوامل نياز مهمتر يكي .ديآيشمار م  ها بهسازمان  ييو كارا تيموفق صيكاركنان از عوامل مهم در ت

سنل را كاهش   يوربهره سئول  يها را براو توان آن دهدميپر سودگ  برد،يم ليبه تحل يشغل  يهاتيانجام موثر م ست.  شغل  يفر ي ا
 لذاد. رس متناسب با تغيير و تحولات محيط درون و برون سيستم بهداشت و درمان امري ضروري به نظر مي       كاركنانمديريت موثر 
 اديســت پرســنل و مديرانهاي مديريت منابع انســاني و فرســودگي شــغلي از ديدگاه تعيين رابطه بين كاركردحاضــر هدف مطالعه 

   مي باشد.ايران  پزشكي علوم دانشگاه بهداشت معاونت

رابطه بين كاركردهاي منابع انساني و فرسودگي شغلي كه در آن همبستگي مي باشد  مطالعاتحاضر از نوع  پژوهش :بررسي روش
نفر از مديران و كاركنان ستادي معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشكي ايران بود  657 ماري شاملآ بررسي قرار گرفت. جامعهمورد 

اي استفاده گيري طبقهها از روش نمونهدر انتخاب نمونهنفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند.  242براساس جدول مورگان كه 
ا ها بتحليل داده. آوري شدجمع و كاركردهاي مديريت منابع انساني پرسشنامه فرسودگي شغليهاي پژوهش با كمك دو . دادهشد

آزمون پژوهش از  يهاريمتغ نيبسنجش رابطه جهت و انحراف معيار و  ،هاي آمار توصيفي فراواني، درصد، ميانگينشاخصكمك 
  شد.همبستگي پيرسون استفاده 

ميانگين سن افراد مورد . افراد مشاركت كننده در مطالعه زن بودنددرصد)  7/70نفر ( 174كه ها نشان داد داده تحليل :هايافته
- بيشتر مشاركت، درصد افراد متاهل 9/78 سال بود. 35/7معيار با انحراف  سال 8/15سال و ميانگين سابقه كاري آنها  3/41مطالعه 
ابعاد ارزيابي  تي خود راضي نبودند.)، با سمت كارشناس، و از وضعيت حقوق درياف8/59( ليسانسداراي مدرك تحصيلي  كنندگان

را در بين ابعاد  بيشترين امتياز 5از  03/4و  12/4، 17/4هاي گرا، شرح شغلي شفاف و آموزش گسترده به ترتيب با ميانگيننتيجه
 تيكفاعدم سمربوط به احسا ابعاد مختلف فرسودگي نشان داد كه بيشترين مقدار ميانگينداشتند.  مختلف كاركردهاي منابع انساني

 يكاركردهابين نتايج آزمون همبستگي پيرسون نشان داد كه  .بود 2/21نيز داراي مقدار ميانگين )  72/4شخصي و مسخ شخصيت (
. همچنين بين  )>05/0P( داردوجود   -439/0با ضريب همبستگي  ارتباط آماري معناداري يشغل يبا فرسودگ يمنابع انسان تيريمد

ابعاد پرسشنامه كاركردهاي مديريت منابع انساني (آموزش گسترده، پويايي داخلي، امنيت كاركنان، شرح شغلي شفاف، ارزيابي 
(مسخ شخصيت، خستگي عاطفي، احساس عدم كفايت شخصي) رابطه  شغليگرا، وضعيت پاداش و مشاركت) با ابعاد فرسودگي نتيجه

 . )>05/0P(معنادار آماري ديده شد 

توان نتيجه گرفت كه وجود دارد و ميآماري  دارمعنيارتباط  يشغل  يبا فرسودگ  يمنابع انسان  تيريمد يكاركردهابين : گيرينتيجه
  خواهد يافت.  ي، فرسودگي شغلي به طور معناداري كاهش منابع انسان تيريمد يكاركردهابا بهبود 

  .مديريت منابع انساني، معاونت بهداشتي، دانشگاه علوم پزشكي، ايرانفرسودگي شغلي، كاركرد  :هاواژهكليد

 


